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SEPERTI SENARAI EDARAN
YBhg. Dato’ Seri/Datuk/ Dato’ Indera/ Dato’/Datin/YBrs. Dr./Tuan/Puan,

PEMAKLUMAN BERKENAAN KETERSEDIAAN LAMAN WEB KHAS UNTUK
LAPORAN KES KESILAPAN PENGUBATAN

Saya dengan segala hormatnya merujuk perkara di atas.

2. Dimaklumkan bahawa Bahagian Amalan dan Perkembangan Farmasi (BAPF)
telah mengambil inisiatif untuk menangani isu gangguan penggunaan MERS online.
Satu laman web khas (Google Site) telah dibangunkan bagi memudahkan pelaporan
kes-kes kesilapan pengubatan yang dikesan bermula Januari 2025 oleh semua pihak
yang berkepentingan. Google Site ini disediakan bagi memastikan laporan dapat
dibuat dengan lebih pantas, mudah dan efisien, serta menyediakan akses kepada
pangkalan data bagi wakil negeri.

3. Google Site ini boleh diakses melalui pautan berikut;
[https://sites.google.com/moh.gov.my/mers-bapfkkm?usp=sharing]
atau melalui imbasan kod QR ini.

4. Google Site ini akan beroperasi mulai dari tarikh surat ini dikeluarkan sehingga
ke suatu tarikh yang akan dimaklumkan kemudian, sementara pembangunan sistem
MERS - PhlS 3.0 sedang dilaksanakan.

5. Sehubungan itu, dipohon pihak YBhg. Dato’ Seri/ Datuk/ Dato’ Indera/ Dato’/
Datin/ YBrs. Dr./tuan/puan untuk memanjangkan perkara ini kepada anggota yang
terlibat. Sebarang pertanyaan atau maklum balas berkaitan Google Site ini boleh
disalurkan kepada Pn. Fateha Kamaruddin (fateha@moh.gov.my/ 03-7841 3622) dan
Pn. Asilah Che Ayub (asilah.che@moh.gov.my/ 03-7841 3381) di Seksyen
Ambulatori, Cawangan Penjagaan Farmaseutikal.
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6. Kerjasama dan sokongan YBhg. Dato’ Seri/ Datuk/ Dato’ Indera/ Dato’/ Datin/
YBrs. Dr./ tuan/ puan amat kami hargai dalam memastikan kelancaran proses

pelaporan ini dan sebarang kesulitan yang berlaku amatlah dikesali.
Sekian, terima kasih.

“MALAYSIA MADANI”

“BERKHIDMAT UNTUK NEGARA”

Saya yang menjalankan amanah,
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(WAN NORAIMI BINTI WAN IBRAHIM, RPh. 1627)
Pengarah
Bahagian Amalan dan Perkembangan Farmasi

Kementerian Kesihatan Malaysia
SCE/Nl/aca

& 03-7841 3249 4 norafidah.i@moh.gov.my

& 03-7841 3622 4 asilah.che@moh.gov.my

s.k.:

Unit Komunikasi Korporat KKM
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Pengarah
Bahagian Kawalan Penyakit

Pengarah
Bahagian Perkembangan Perubatan

Pengarah
Bahagian Amalan Perubatan

Pengarah
Bahagian Pembangunan Kesihatan Keluarga

Pengarah
Bahagian Perkembangan Kesihatan Awam

Pengarah
Bahagian Kejururawatan

Pengarah Kesihatan Negeri

Jabatan Kesihatan Negeri Perlis, Kedah, Pulau Pinang, Perak, Selangor, WP Kuala
Lumpur & Putrajaya, Negeri Sembilan, Melaka, Johor, Pahang, Kelantan,
Terengganu, Sabah, Sarawak, WP Labuan

Pengarah
Hospital Kuala Lumpur

Pengarah
Institut Kanser Negara

Pengarah
Pusat Darah Negara

Pengarah
Institut Perubatan Respiratori

Ketua Pengarah Perkhidmatan Kesihatan
Markas Angkatan Tentera Malaysia
Bahagian Perkhidmatan Kesihatan

Pengarah
Pusat Perubatan Universiti Malaya

Pengarah
Pusat Perubatan Universiti Kebangsaan Malaysia

Pengarah
Hospital Universiti Sains Malaysia



Pengarah
Hospital Hospital Pengajar Universiti Putra Malaysia

Pengarah
Hospital Universiti Teknologi Mara

Pengarah
Hospital Universiti Islam Antarabangsa

Presiden
Association Of Private Hospitals, Malaysia (APHM)

Ahli
Maijlis Keselamatan Pesakit Malaysia

Presiden
Malaysian Pharmacists Society (MPS)

Presiden
Malaysian Community Pharmacy Guild (MCPG)



