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Pengarah Kesihatan  

Negeri / Wilayah __________________________________ 

 

Pengarah  

Hospital _________________________________________ 

 

Pengarah  

Institut Perubatan __________________________________ 

 

Pengarah  

Pusat Perubatan __________________________________ 

 

Pegawai Memerintah 

Hospital Angkatan Tentera __________________________ 

 

Pengarah Kesihatan Daerah 

Pejabat Kesihatan / Pejabat Pergigian ________________ 
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Tatacara penghantaran laporan  

Malaysian Patient Safety Goals 2.0 melalui sistem  

e-goals patient safety 
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TATACARA PENGHANTARAN LAPORAN MALAYSIAN PATIENT 

SAFETY GOALS 2.0 MELALUI SISTEM E-GOALS PATIENT SAFETY 
 

 

 MENGAKSES SISTEM e-GOALS PATIENT SAFETY 

 

1) Layari portal rasmi Majlis Keselamatan Pesakit Malaysia 

    (https://patientsafety.moh.gov.my/v2) 

 

 

 

 

 

https://patientsafety.moh.gov.my/v2
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2) Klik pada e-goals patient safety 
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3) Klik pada butang e-goals patient safety untuk mengakses borang pelaporan atas 

talian.   

 

 

 

4) Skrol ke bawah halaman ini bagi melihat senarai fasiliti yang telah menghantar 

pelaporan Malaysian Patient Safety Goals 2.0 bagi tahun semasa. Penghantaran akan 

bermula 1 Januari hingga 31 Januari tahun 2024. 
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4) Masukkan data pencapaian Malaysian Patient Safety Goals 2.0 fasiliti anda. 

Pencapaian ini merupakan pencapaian tahunan fasilti anda (satu fasiliti, satu 

pelaporan). 
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MAKLUMAN TAMBAHAN BAGI PELAPORAN MALAYSIAN PATIENT SAFETY 

GOALS 2.0 MELALUI SISTEM e-GOALS PATIENT SAFETY 

 
 

Pengunaan kod bagi fasiliti yang tidak mengimplementasi, tiada data/hilang data atau 

tidak berkenaaan bagi gol-gol tertentu. Kod adalah seperti berikut: 

 
 

• ND (NO DATA) - Data tidak dikumpul / hilang seperti dalam contoh data hilang 

disebabkan bencana atau salah cara pengumpulan data.  

**Jika tiada kes ( 0 kes ) bagi gol tertentu, anda perlu mengisi dengan nombor 

"0" dan bukannya ND. 

 

• NA ( NOT APPLICABLE ) - Gol ini tidak perlu diimplementasikan oleh fasiliti 

anda. Contohnya seperti dalam kes fasiliti yang tidak menyediakan 

perkhidmatan pembedahan, maka gol 2 ( Safe Surgery Saves Lives ) adalah 

tidak perlu dilaporkan. 

 

• NI ( NOT IMPLEMENTED ) - Gol ini perlu diimplementasi oleh fasiliti anda 

namun fasiliti anda tidak mengimplementasikan gol ini. Contohnya fasilti anda 

tidak menjalankan pemantauan Medication Error. 
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SEMAKAN STATISTIK PENGHANTARAN MALAYSIAN PATIENT SAFETY GOALS  

 

Bagi semakan statistik penghantaran Malaysian Patient Safety Goals 2.0 tahun 

semasa, klik pada menu Summary of Data Submission for MPSG Performance. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

Rujuk garispanduan, pembentangan serta borang-borang berkaitan implementasi 

Malaysian Patient Safety Goals 2.0 di portal ini atau layari 

https://patientsafety.moh.gov.my/v2/?page_id=52 bagi maklumat lanjut berkenaan 

implementasi Malaysian Patient Safety Goals 2.0. 

 

 

 

 

 

 

 

https://patientsafety.moh.gov.my/v2/?page_id=52
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Tatacara penggunaan Papan Pemuka Laporan  

Malaysian Patient Safety Goals 2.0  
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TATACARA PENGGUNAAN PAPAN PEMUKA LAPORAN 

MALAYSIAN PATIENT SAFETY GOALS 2.0 
 

 

MENGAKSES PAPAN PEMUKA (DASHBOARD) MALAYSIAN PATIENT SAFETY 

GOALS 2.0 

 

Pada halaman utama portal rasmi Majlis Keselamatan Pesakit Malaysia, klik pada 

menu Technical Reports. Menu ini merupakan sub-menu kepada [ Publications & 

Reports ] > [ Technical Reports ]. 

 

 

 
 
 
Klik pada butang MPSG 2.0 Dashboard bagi mengakses Papan Pemuka Pencapaian 

MPSG 2.0 (pencapaian bermula 2023. Pencapaian tahun sebelumnya, boleh diakses 

melalui Papan Pemuka MPSG 1.0)  
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Pada halaman utama Papan Pemuka, anda akan diberi pilihan untuk memilih set data 

pelaporan yang ingin diteliti (pilihan pada dropdown list). Sekiranya tiada pilihan 

dibuat, pelaporan yang dijana akan merujuk kepada purata pencapaian bagi set data 

keseluruhan.  Pilihan ini masih boleh dibuat dalam halaman seterusnya. 

* Peringatan, sekiranya pilihan set data dibuat pada pada halaman utama, data pada 

halaman seterusnya akan merujuk kepada pilihan yang dibuat dan anda perlu reset 

Papan Pemuka sekiranya hendak melihat set data keseluruhan. 
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TATACARA ASAS MELIHAT PELAPORAN MENGGUNAKAN PAPAN PEMUKA 

(DASHBOARD) MALAYSIAN PATIENT SAFETY GOALS 2.0 

 
 

HALAMAN [ MAIN ] 
 

Halaman ini bertujuan bagi menunjukkan pola pelaporan MPSG 2.0 bagi tahun yang 

dipilih. Pada setiap halaman Papan Pemuka, anda boleh memilih set data yang ingin 

diteliti. Sekiranya pilihan dibuat pada halaman utama Papan Pemuka, set data akan 

dihadkan pada pilihan yang telah dibuat.  

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Pilihan set data pada 
setiap halaman Papan 

Pemuka. 

Data Papan Pemuka 
akan merujuk kepada 
pilihan set data yang 

telah ditetapkan. 

Bilangan laporan atau 
fasiliti yang dipaparkan (n). 
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HALAMAN [ OVERVIEW  ] 
 
 

Halaman ini bertujuan bagi menunjukkan pencapaian keseluruhan setiap goal MPSG 

2.0 bagi tahun yang dipilih. Pencapaian ini akan merujuk kepada purata pencapaian 

mengikut set data yang telah dipilih. Sekiranya pilihan dibuat pada halaman utama 

Papan Pemuka, set data akan dihadkan pada pilihan yang telah ditetapkan.  

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

% ACHIEVED TARGET 
Merujuk kepada peratusan fasiliti yang mencapai sasaran 

yang telah ditetapkan bagi gol tersebut. Contohnya : 
99.6% fasiliti telah mencapai sasaran bagi Gol 1 (KPI 1) – 

75% Hand Hygiene Compliance Rate. 

AVG. COMPLIANCE RATE 
Merujuk kepada purata kadar pematuhan kepada 
audit Hand Hygiene. Purata dibuat menggunakan 
jumlah bilangan fasiliti yang dipilih pada pilihan set 

data dan fasiliti  melaporkan data (rujuk record count). 

MIN , MAX , AVG. DAN STD. DEV. 
Bagi setiap gol yang berkenaan, analisa bilangan kes atau  

peratus pencapaian terendah (min) , tertinggi (max) , 
purata (avg.) dan sisihan piawai (STD. Dev.) akan 
dipaparkan mengikut pilihan set data yang dibuat. 

TOTAL NO. OF CASE(S) 
Bagi gol yang berkenaan, jumlah keseluruhan kes 
akan dipaparkan mengikut pilihan set data yang 

dibuat. 
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HALAMAN [ KPI PERFORMANCE  ] 
 
 

Analisa terperinci bagi setiap KPI di dalam MPSG 2.0 akan dipaparkan pada halaman 

yang khusus mengikut nombor KPI. Contoh di bawah adalah merujuk kepada KPI 3 

MPSG 2.0, Safe Surgery Saves Lives – Prevention of Wrong Surgery.  

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

LAPORAN PENCAPAIAN KPI 
Laporan akan dipaparkan dalam bentuk jadual. Tekan pada 

butang [ Drill-down ] bagi melihat perincian pelaporan 
mengikut fasiliti , organisasi dan jenis fasiliti spesifik. Klik 

pada header jadual bagi menyusun data pada turutan 
menaik atau menurun. 

BUTANG  [ DRILL-DOWN ] 
Gerakkan kursor pada bahagian atas kanan 

jadual bagi mengakses pilihan ini 
 

BUTANG  [ DRILL-DOWN ] 
Gerakkan kursor pada bahagian atas kanan 

jadual bagi mengakses pilihan ini. 

BUTANG  [ OPTIONAL MATRIX ] 
Butang ini bertujuan bagi 

menetapkan maklumat tambahan 
yang hendak dipaparkan pada 

jadual. 
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MUAT TURUN LAPORAN PENCAPAIAN MPSG 2.0 MENGGUNAKAN 
PAPAN PEMUKA MPSG 2.0 

 
 

Bagi memuat turun laporan pencapaian MPSG 2.0 menggunakan papan pemuka 

(dashboard) ini, gerakkan kursor pada bahagian atas Papan Pemuka dan klik pada 

anak panah kecil pada menu [ Share ]. Pilih pada download report bagi memuat turun 

laporan mengikut pilihan set data yang telah dibuat. Pelaporan ini akan dimuat turun 

dalam format *.pdf. 
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