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CAWANGAN PENGURUSAN RISIKO DAN SURVELAN KLINIKAL
BAHAGIAN PERKEMBANGAN PERUBATAN

ARAS 4, BLOK E1, PARCEL E,
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SEPERTI SENARAI EDARAN

YBhg. Datuk/ Dato’ Indera/ Dato’/ Datin/ Tuan/ Puan,

MAKLUMAN PERSEDIAAN DAN TATACARA PELAPORAN MALAYSIAN PATIENT
SAFETY GOALS 2.0 TAHUN 2025

Dengan segala hormatnya saya merujuk kepada perkara di atas.

2. Sukacita dimaklumkan bahawa pelaporan pencapaian Malaysian Patient Safety
Goals 2.0 bagi tahun 2025 akan bermula pada 1 Januari 2026 sehingga 31 Januari
2026. Sebagaimana YBhg. Datuk/ Dato’ Indera/ Dato’/ Datin/ Tuan/ Puan sedia
maklum, semua hospital/ institusi kesihatan awam, klinik kesihatan/ klinik pergigian
Kementerian Kesihatan Malaysia serta fasiliti kesihatan swasta di Malaysia yang
merawat pesakit perlu menghantar pelaporan Malaysian Patient Safety Goals 2.0

(MPSG 2.0) melalui sistem e-goals patient safety.

3. Sehubungan dengan itu, bagi persediaan pelaporan Malaysian Patient Safety
Goals 2.0, pihak sekretariat Majlis Keselamatan Pesakit Malaysia telah menyediakan
tatacara pelaporan MPSG 2.0 (rujuk lampiran 1) untuk rujukan pihak YBhg. Datuk/
Dato’ Indera/ Dato’/ Datin/ Tuan/ Puan. Untuk makluman, pihak sekretariat Majlis
Keselamatan Pesakit Malaysia telah menyediakan papan pemuka (dashboard)
pencapaian MPSG 2.0 untuk rujukan data bagi tahun-tahun sebelum. Sila rujuk

lampiran 2 bagi tatacara penggunaan papan pemuka ini.
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4. Sebarang pertanyaan boleh diajukan kepada pihak kami melalui pegawai
berikut:

Dr. Zaleha Md Nor
Tel: 03- 8883 1188 e-mel : patientsafety@moh.gov.my

Dr. Mohd Fathi Azri bin Zulkiflee
Tel: 03- 8883 1199 e-mel : patientsafety@moh.gov.my

Segala kerjasama yang diberikan oleh pihak YBhg. Datuk/ Dato’ Indera/ Dato’/ Datin/

Tuan/ Puan amat dihargai dan didahului dengan ucapan terima kasih.

Sekian.
"MALAYSIA MADANI"
"BERKHIDMAT UNTUK NEGARA"

Saya yang menjalankan amanah,

Pakar Perubatan Kesihatan Awam

Timbalan Pengarah
Cawangan Pengurusan Risiko Dan Survelan Klinikal
Bahagian Perkembangan Perubatan

Kementerian Kesihatan Malaysia



s.k.

Ketua Pengarah Kesihatan

Kementerian Kesihatan Malaysia

Timbalan Ketua Pengarah Kesihatan (Perubatan)

Timbalan Ketua Pengarah Kesihatan (Kesihatan Awam)

Timbalan Ketua Pengarah Kesihatan (Penyelidikan & Sokongan Teknikal)

Timbalan Ketua Pengarah Kesihatan (Kesihatan Pergigian)

Timbalan Ketua Pengarah Kesihatan (Perkhidmatan Farmasi)

Pengarah

Bahagian Perkembangan Perubatan

Kementerian Kesihatan Malaysia

Ahli Majlis Keselamatan Pesakit Malaysia

fail



SENARAI EDARAN

Pengarah Kesihatan

Negeri / Wilayah

Pengarah
Hospital

Pengarah
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LAMPIRAN 1

LAMPIRAN 1

Tatacara penghantaran laporan
Malaysian Patient Safety Goals 2.0 melalui sistem
e-goals patient safety
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LAMPIRAN 1

TATACARA PENGHANTARAN LAPORAN MALAYSIAN PATIENT
SAFETY GOALS 2.0 MELALUI SISTEM E-GOALS PATIENT SAFETY

MENGAKSES SISTEM e-GOALS PATIENT SAFETY

1) Layari portal rasmi Majlis Keselamatan Pesakit Malaysia

(https://patientsafety.moh.qgov.my/v2)

Initiatives Publications & Reports v

PATIENT SAFETY COUNCIL OF MALAYSIA
& PATIENT SAFETY UNIT
MINISTRY OF HEALTH MALAYSIA

OFFICIAL PORTAL
MEDICAL CARE QUALITY SECTION
MEDICAL DEVELOPMENT DIVISION
| EVEL 4, EL E, 62590 PUTRAJAYA
199 ( FAX : 1176)

e mail : patientsafety@moh.gov.my

PATIENT SAFETY : CARE & COMPASSION

PATIENT SAFETY MALAYSIAN PATIENT SAFETY COUNCIL PATIENT SAFETY INITIATIVES

e-goals PATIENT SAFETY 20 eR20 GUIDELINES

e GUIDELINES
e-IR 2.0 &

Goals REFERENCES

Patient Safety |=::I::|‘t

PATIENT
SAFETY

ety Awareness Course TESTING PAGE

Patient Safety
Awareness Course TESTING
for
House Officers PAGE
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LAMPIRAN 1

2) Klik pada e-goals patient safety

PATIENT SAFETY : CARE & COMPASSION

PATIENT SAFETY MALAYSIAN PATIENT SAFETY COUNCL PATIENT SAFETY INITIATIVES

PATIENT
SAFETY

eR20 CUIDEUNES

GUIDELINES
&
REFERENCES

e-IR 2.0

Goals
Patient Safety

Incident
Report

ATeTy AWDY 155 LIS TESTING PAGE Contact Us
Patient Safety
Awareness Course TESTING
for
House Officers PAGE

3) Klik pada butang e-goals patient safety untuk mengakses borang pelaporan atas

talian.

PATIENT SAFETY COUNCIL OF MALAYSIA
OFFICIAL PORTAL

Organtsation v Ininiatives v Pablications & Reports Presentations Contact Us

e-goals Patient Safety 2.0

. . (o |
Welcome to the e-goals Patient Safety Reporting form for MPSG 2.0
@
Click the button below to access the e-goals patient safety online reporting form for all types of facilities a

Note : The form will be open on 1st January for previous year performance. Performance for 2022 onward will be monitored using MPSG 2.0

e-goals Patient

Safety
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LAMPIRAN 1

4) Masukkan data pencapaian Malaysian Patient Safety Goals 2.0 fasiliti anda.
Pencapaian ini merupakan pencapaian tahunan fasilti anda (satu fasiliti satu
pelaporan).

Al MALAYSIAN

e —:. PATIENT SAFETY GOALS 2.0 @

———

""“*:m;.';“m e-goals Patient Safety

e-goals Patient Safety 2.0 (Malaysian
Patient Safety Goals 2.0)

1) Use CAPITAL LETTER when you fill in this form.
(Silaguna HURUF BESAR ketika mengisi borang ini.)

2)

Once completed, PLEASE REVIEW the data given as the data cannot be
saved or retrieved once it has been sent to the Technical Secretariat of
Patient Safety Council Malaysia.

(Setelah selesai mengisi, SILA

SEMAK data yang diberi kan kerana data tidak boleh disimpan atau dicapai
semula oleh pihak anda setelah dihantar kepada Sekretariat Teknikal
Majlis Keselamatan Pesakit Malaysia.)

|
i
‘ INSTRUCTIONS
|
\
|
t

3) This “e-goals: patient safety 2.0" form must be submitted via the online form by 3ist
JANUARY EVERY YEAR

(Borang “e-goals: patiemt safety " ini mesti dihantar mengunakan borang atas talian ini
pada 31 JANUARI SETIAP TAHUN)

4)

Any inquiry, please call Technical Secretariat of Patient Safety

Council Malaysia (03-88831180 / 1196 / 1199) at Patient Safety Unit,
Medical Care Quality Section, Medical Development Division, Ministry of
Health Malaysia.

(Sebarang pertanyaan, sila hubungi Sekretariat

Teknikal Majlis Keselamatan Pesakit Malaysia (03-88831180/ 1196 / 1199)
di Unit Keselamatan Pesakit, Cawangan Kualiti Penjagaan Perubatan,
Bahagian Perkembangan Perubatan, Kementerian Kesihatan Malaysia)
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LAMPIRAN 1

5) Skrol ke bawah halaman ini bagi melihat senarai fasiliti yang telah menghantar
pelaporan Malaysian Patient Safety Goals 2.0 bagi tahun semasa. Penghantaran akan
bermula 1 Januari hingga 31 Januari tahun 2025.

Time left for reporting

32 14 SRR [

Days Hours Minutes \ Seconds

Dateline every year on 1st to 31st January

ist of facilities that have submitted their 2024 MPSG performance

MPSG PERFORMANCE

TYPE OF FACILITY NAME OF FACILITY SUBMITTED

Grand Total o0
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LAMPIRAN 1

MAKLUMAN TAMBAHAN BAGI PELAPORAN MALAYSIAN PATIENT SAFETY
GOALS 2.0 MELALUI SISTEM e-GOALS PATIENT SAFETY

Pengunaan kod bagi fasiliti yang tidak mengimplementasi, tiada data/ hilang data atau

tidak berkenaaan bagi gol-gol tertentu. Kod adalah seperti berikut:

e ND (NO DATA) - Data tidak dikumpul / hilang seperti dalam contoh data hilang
disebabkan bencana atau salah cara pengumpulan data.
**Jika tiada kes ( 0 kes ) bagi gol tertentu, anda perlu mengisi dengan nombor
"0" dan bukannya ND.

e NA ( NOT APPLICABLE ) - Gol ini tidak perlu diimplementasikan oleh fasiliti
anda. Contohnya seperti dalam kes fasiliti yang tidak menyediakan
perkhidmatan pembedahan, maka gol 2 ( Safe Surgery Saves Lives ) adalah

tidak perlu dilaporkan.
e NI ( NOT IMPLEMENTED ) - Gol ini perlu diimplementasi oleh fasiliti anda

namun fasiliti anda masih belum mengimplementasikan gol ini. Contohnya fasilti

anda tidak menjalankan pemantauan Medication Error.

GUIDE ON DATA ENTRY FOR ZERO CASES, NOT APPLICABLE OR NOT

IMPLEMENTING
ZERO CASES NOT APPLICABLE NOT IMPLEMENTING
r ; r
Correct Entry Correct Entry | Correct Entry
Pengisian Betul NA I’c‘n,x;ifs:'un ;;L'II:II m PL'!:;;i:i(:ll I[;:‘l-:l[

Zero X Wrong Entry NOT ] Wrong Entry NOT | Wrong Entry
Pengisian Salah APPLICABLE Pengisian Salah IMPLEMENTI Pengisian Salah

Wrong Entry
Pengisian Salah

Jilt
:

Wrong Entry
Pengisian Salah

Wrong Entry
Pengisian Salah

2 DECIMAL PLACE

NO DATA (E.g:0.02356)

PERCENT (e.g. 72.31%)

Corvect Entry | Correct Entry Correct Entry

Pengisian Betul Pengisian Betul 7 2 -3 1 Pengisian Betul
NO Wrong Entry Wrong Entry Wrong Entry

DATA Pengisian Salah 0.0236X Pengisian Salah 72.3 10 ' Pengisian Salah
Wrong Entry Wrong Entry Wrong Entry

Pengisian Salah Pengisian Salah 0.7231X Pengisian Salah
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LAMPIRAN 1

SEMAKAN STATISTIK PENGHANTARAN MALAYSIAN PATIENT SAFETY GOALS

Bagi semakan statistik penghantaran Malaysian Patient Safety Goals 2.0 tahun

semasa, klik pada menu Summary of Data Submission for MPSG Performance

PATIENT SAFETY COUNCIL OF MALAYSIA
OFFICIAL PORTAL

Home Organisation ¥ Initiatives Publications & Reports v Presentations v Contact Us

World Patient Safety Day Celebration >

Patient Safety Council of Malaysia >

Patient Safety Goals e-goals Patlent Safety

Wetcome t Incident Reporting > Summary of Data Submission for MPSG Performance

Patient Safety Curriculum > Testing Site

Click the button helow

Safe Surgery Saves Lives
Nate : The form will be open o ce. Performance for 2022 onward will be monitored using MPSG 2.0
PATIENTS for Patient Safety Malaysia

c-guais Patient

Safety

Rujuk garispanduan, pembentangan serta borang-borang berkaitan implementasi
Malaysian  Patient  Safety @ Goals 2.0 di portal ini atau layari
https://patientsafety.moh.gov.my/v2/?page id=52 bagi maklumat lanjut berkenaan

implementasi Malaysian Patient Safety Goals 2.0.
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LAMPIRAN 2

LAMPIRAN 2

Tatacara penggunaan Papan Pemuka Laporan
Malaysian Patient Safety Goals 2.0
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LAMPIRAN 2

TATACARA PENGGUNAAN PAPAN PEMUKA LAPORAN
MALAYSIAN PATIENT SAFETY GOALS 2.0

MENGAKSES PAPAN PEMUKA (DASHBOARD) MALAYSIAN PATIENT SAFETY
GOALS 2.0

Pada halaman utama portal rasmi Majlis Keselamatan Pesakit Malaysia, klik pada
menu Technical Reports. Menu ini merupakan sub-menu kepada [ Publications &
Reports ] > [ Technical Reports ].

Home Organisation v Initiatives v Publications & Reports Presentations v Contact Us Search

Guidelines & References

PATIENT SA (o INCIL OF MALAYSIA

&P /Ry [UNIT
Technical Reports  /

MINIS A1ALAYSIA

Infographics SORTAL
ME  Covid-19 Documents ALITY SECTION
MEUICAL veveELUrMENT DIVISION
LEVEL 4, BLOCK E1, PARCEL E, 62590 PUTRAJAYA
TEL : 03-88831180/1187/1196/1199 ( FAX : 1176)
e-mail : patientsafety@moh.gov.my

PATIENT SAFETY : CARE & COMPASSION

PATIENT SAFETY COUNCIL OF MALAYSIA

OFFICIAL PORTAL

Organisation v Initiatives v Publications & Reports Presentations v Contact Us

DASHBOARDS

€% MPSG 2.0 Dashboard I¥2  MPSG 1.0 Dashboard

e
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LAMPIRAN 2

Pada halaman utama Papan Pemuka, anda akan diberi pilihan untuk memilih set data
pelaporan yang ingin diteliti (pilihan pada dropdown list). Sekiranya tiada pilihan
dibuat, pelaporan yang dijana akan merujuk kepada purata pencapaian bagi set data
keseluruhan. Pilihan ini masih boleh dibuat dalam halaman seterusnya.

* Peringatan, sekiranya pilihan set data dibuat pada pada halaman utama, data pada
halaman seterusnya akan merujuk kepada pilihan yang dibuat dan anda perlu reset

Papan Pemuka sekiranya hendak melihat set data keseluruhan.

O MPSG 2.0 DASHBOARD (PUBLIC) a~Reset 2% Share ~

ORGANIZATION “E OF FACILITY

() Main

08 overview ME! SELECT THE DATASET YOU WOULD LIKETOL__ M THE

DROP ABOVE (YOU CAN SELECT MULTIPLE ITEMS IN THE DROP-DOWN LIST).
YOIl W . A CUMULATIVE REPORT FOR ALL OF THE VARIABLES AVAILABLE IF

Bt Ke12: CABS NO SELECTION IS MADE.

A KPI3:WiS NOTE : THERE IS A DRILL DOWN FUNCTION ON TOP OF TABLE: USE YOUR P OW BUTTON ON THE TOP RIGHT OF THE TABLE
DLRRESD TO USE THE FUNCTIC L DOWN FOR STA ILTY )

A7 KPL1: HAND HYGIENE

Y KPI4:URSI

i1 KPLS : MEDICATION SAF..,
@ KPI6:TRANSFUSION SA .
@ KPL7:FALL PREVENTIO. EMENTRRIAN KESIMATAN MALAYSIA

@ KPI7:FALL PREVENTIO

Q KPI 8 : PATIENT IDENTIFL.

[® KP19: INCIDENT REPORT | PATIENT SAFETY UNIT | MEDICAL CARE QUALITY SECTION | MINISTRY OF HEALTH MALAYSIA
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LAMPIRAN 2

TATACARA ASAS MELIHAT PELAPORAN MENGGUNAKAN PAPAN PEMUKA
(DASHBOARD) MALAYSIAN PATIENT SAFETY GOALS 2.0

HALAMAN [ MAIN ]

Halaman ini bertujuan bagi menunjukkan pola pelaporan MPSG 2.0 bagi tahun yang
dipilih. Pada setiap halaman Papan Pemuka, anda boleh memilih set data yang ingin
diteliti. Sekiranya pilihan dibuat pada halaman utama Papan Pemuka, set data akan

dihadkan pada pilihan yang telah dibuat.

MALAYSIAN PATIENT SAFETY GOALS 2.0 DASHBOARD

@ Introduction
PATIENT SAFETY UNIT | MEDICAL CARE QUALITY SECTION | MINISTRY OF HEALTH MALAYSIA
Data Papan Pemuka

08 Overview { VeAR:2022 e akan merujuk kepada
pilihan set data yang
1A ; telah ditetapkan.

A KPL1:HAND HYGIENE

£} KPI2: CADSI
I TR B TYPE OF FACILL.. REPORT REC... gt : 0" 5 PERLIS
TERENGGANU

s KP4 : URSI | : : T ¢ ; SABAH
| ; Grand total

jit KPLS: MEDICATION SAF.. | DENTA i) o= Pilihan set data pada e — 116716 <
: setiap halaman Papan
Pemuka.

@ KP16:TRANSFUSION SA ..

@ KPI7:FALL PREVENTIO...
@ KPI7:FALL PREVENTIO

Q KP1 8 : PATIENT IDENTIFI.

REPORT RECIEVED

[D KP19: INCIDENT REPORT 1 996
I

PERCENTAGE REP:

Bilangan laporan atau
fasiliti yang dipaparkan (n).
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LAMPIRAN 2
HALAMAN [ OVERVIEW ]

Halaman ini bertujuan bagi menunjukkan pencapaian keseluruhan setiap goal MPSG
2.0 bagi tahun yang dipilih. Pencapaian ini akan merujuk kepada purata pencapaian
mengikut set data yang telah dipilih. Sekiranya pilihan dibuat pada halaman utama
Papan Pemuka, set data akan dihadkan pada pilihan yang telah ditetapkan.
MALAYSIAN PATIENT SAFETY GOALS 2.0 DASHBOARD

PATIENT SAFETY UNIT | MEDICAL CARE QUALITY SECTION | MINISTRY OF HEALTH MALAYSIA

@ Introduction

() Main

: GOAL 1 (KPI 1) : CLEAN CARE IS SAFER CARE GOAL 1 (KP12) : RATE OF CATHETER mz([,];);mssundtﬂnv:smu
YEAR Record Count HAND HYGIENE COMPLIANCE ASSOCIATED BLOOD STREAM INFECTION CASES OF WRONG SURGERY
TARGET — 7T9% TARGET < 0.5 PER 108 ADMISUIONS

/202 2K
% ACHIEVED TARGET % ACHIEVED TARGET % ACHIEVED TAROET

99.60% 95.78% 96.73%

v counmnamatees)  MIN AVG. INFECTION RATE MIN TOTAL NO. OF CASES) MIN

91.32 AAX 0.082 MAX 8 MAX

Yo KPI3:ws STD.Dev PER 100 ADMISSIONS STD.Dev AVG

A7 KPI1: HAND HYGIENE

L4 KPL2: CABSI

S KPL4:URSI GOAL 2 (KP14) : SSSL GOAL 3 (KPI5) : MEDICATION ERROR (ME) GOAL 4 (KP1 6) : CASE OF INCORRECT 8LOOD
UNINTENDED RETAINED SURGICAL ITEM LEADING TO SEVERE HARM / DEATH COMPONENT TRANSFUSED (IBCT)
TRCT -4 =

CASE OF CATEGONY 2 &3 LRSI AaGHT <0

i1 KPL5: MEDICATION SAF. TOTAL NO. OF ;: o
it % ACHIEVED TARGET ey % ACHIEVED TAROET ! % ACHIEVED TARGET

83.57% 60 98.40% 43 88.48%

@ KPL6: TRANSFUSION SA., STATE

arzes A
TOLLNA.OF  TOWLNO.O!  MIN TOALNG.OF | TOLNOOF N Tomnaor | TOALKOOF

oS GTIGMn L ACTUALME  NEARAUSSME ACTUALTBCT  NEAR MISS TRCT

MAX
ORGANIZATION - 43 17 e 3,010 109,734 o 50 330 o

PL7: FALL PRE 0... — s =
¥ e GOAL 5 (KPI 7) : PREVENTION OF GOAL 6 (KP18) - PATIENT IDENTIFICATION GOAL 7 (KPI 9) : IMPLEMENTATION OF PATIENT

TYPE OF FACILITY v PATIENT FALL PATIENT SAFETY INCIDENTS DUE TO SAFETY INCIOENT REPORT & LEARNING SYSTEM
TARGET | INPATIENT = 3 per 1000 Paciemts Bay | Outpasiont 3% WRONG PATIENT IDENTIFICATION macr-3 TARGET - STSTEM IMRLEENTED

@ KPI7:FALL PREVENTIO...

Q KPI8: PATIENT IDENTIFL
\/ % ACHIEVEMENT % ACHIEVEMENT % ACHIEVEMENT
(INPATIENT) (QUTPATIENT)

B KPI9: INCIDENT REPORT Record Count 100.00% 100.00% 92.08%
RS oo rro oL N O A # ACHIEVED TARGET
2,038 aue; e 068 | ax 99.9%

, STD.Dev STD.Dev AVG

GOAL 1 (KPI 1) : CLEAN CARE IS SAFER CARE

N oM P ey % ACHIEVED TARGET

Merujuk kepada peratusan fasiliti yang mencapai sasaran

% ACHIEVED TARGET yang telah ditetapkan bagi gol tersebut. Contohnya :
99.60% 99.6% fasiliti telah mencapai sasaran bagi Gol 1 (KP1 1) —

75% Hand Hygiene Compliance Rate.

AVG. COMPLIANCE RATE (%) MIN

91.32  [&

STD.Dev

AVG. COMPLIANCE RATE
Merujuk kepada purata kadar pematuhan kepada
audit Hand Hygiene. Purata dibuat menggunakan
GOAL 2 (KPI4): SSSL jumlah bilangan fasiliti yang dipilih pada pilihan set

VRN G DS Lo e e 2L data dan fasiliti melaporkan data (rujuk record count).

% ACHIEVED TARGET TOTAL NO. OF
CAT. 2 &3 CASE(S)

CERYA) 60
car283 MIN , MAX , AVG. DAN STD. DEV.
JUTALNG: OFEETOTAL NO OF Bagi setiap gol yang berkenaan, analisa bilangan kes atau
CAT. 2 CASE(S) CAT. 3 CASE(S) . . . .
peratus pencapaian terendah (min) , tertinggi (max) ,
43 17 purata (avg.) dan sisihan piawai (STD. Dev.) akan
N— dipaparkan mengikut pilihan set data yang dibuat.

TOTAL NO. OF CASE(S)
Bagi gol yang berkenaan, jumlah keseluruhan kes
akan dipaparkan mengikut pilihan set data yang dibuat.
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LAMPIRAN 2

HALAMAN [ KPI PERFORMANCE ]

Analisa terperinci bagi setiap KPI di dalam MPSG 2.0 akan dipaparkan pada halaman
yang khusus mengikut nombor KPI. Contoh di bawah adalah merujuk kepada KPI 3
MPSG 2.0, Safe Surgery Saves Lives — Prevention of Wrong Surgery.

BUTANG [ DRILL-DOWN ]

Gerakkan kursor pada bahagian atas kanan
) st oy MALAYSIAN PATIENT SAFETY GOALS 2.0 D jadual bagi mengakses pilihan ini

@ o PATIENT SAFETY UNIT | MEDICAL CARE QUALITY SECTION | MINISTRY OF HEALTH MAL
Main 1 LV

08 overview vear wecom  GOAL 2 (KPI 3) : SAFE SURGERY SAVES LIVES | CASES OF WRONG SUs. ¥ 1

T TARGET = ZERO CASES OF WRONG SURGERY

A7 KPI1:HAND HYGIENE STATE % ACHIEVED YARGET v TOTAL CASE AVG CASE MAX CASE

PAHANG 100% 0.00
24 KPL2:: CARST
MELAKA 100% 0.00
KEDAH 100% 0.00
TERENGGANU 100% 0.00
K KPL4:URSI 5. WRLABUAN 100% 0.00

ADAH 100% 0.00
fiz KPS : MEDICATION SAF.
W.P. PUTRAJAYA 100% 0.00

@ KPIL 6 = TRANSFUSION SA, STATE 3 8 NEGERI SEMBILAN 100% 0.00

PERLIS 100% 0.00

@ KPI7:FALL PREVENTIO., 0 SELANGOR 97.14% 0,03
ORGANIZATION S
9%6% 0.04
@ KPI7:FALL PREVENTIO.
W.P. KUALA LUMPUR 95% 0.05
TYPE OF FACILITY.
Q KPL8 - PATIENT IDENTIFL LA nn 995

JOHOR 941% 0.06

g KPL9 : INCIDENT REPORT Record Count 5. PULAU PINANG N6 0.08

. KELANTAN s189% 022
1 4 Grand total 96.73% / 0.04

LAPORAN PENCAPAIAN KPI
Laporan akan dipaparkan dalam bentuk jadual. Tekan pada
butang [ Drill-down ] bagi melihat perincian pelaporan
mengikut fasiliti , organisasi dan jenis fasiliti spesifik. Klik
pada header jadual bagi menyusun data pada turutan
menaik atau menurun.

BUTANG [ DRILL-DOWN ]|
Gerakkan kursor pada bahagian atas kanan  [AASTALEHE VSN R@ S50 R0 6] [epAV (e 44

jadual bagi mengakses pilihan ini.

PRESS DRILL P~

OF WRONG SUR  «Y

ACHIEVED TARGET ~ TOTAL CAS| v AAX CAS|

100% I

AVG CASE
0.00

0.00

BUTANG [ OPTIONAL MATRIX]

Butang ini bertujuan bagl J AVG. RATE /100K SURGERY.

0.00 menetapkan maklumat tambahan v

yang hendak dipaparkan pada
jadual.

0.00
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LAMPIRAN 2

MUAT TURUN LAPORAN PENCAPAIAN MPSG 2.0 MENGGUNAKAN
PAPAN PEMUKA MPSG 2.0

Bagi memuat turun laporan pencapaian MPSG 2.0 menggunakan papan pemuka
(dashboard) ini, gerakkan kursor pada bahagian atas Papan Pemuka dan klik pada
anak panah kecil pada menu [ Share ]. Pilih pada download report bagi memuat turun
laporan mengikut pilihan set data yang telah dibuat. Pelaporan ini akan dimuat turun

dalam format *.pdf.

O MPSG 2.0 DASHBOARD (PUBLIC) &+ Share ~ H 3

PATIENT SAFETY UNIT | MEDICAL CARE QUALITY SECTION | MINISTRY OF HEALTH MALAYSIA Invite people

() Main

neowcom  GOAL 2 (KPI 3) : SAFE SURGERY SAVES LIVES | CASESIEIRSEEI

08 Overview
TARGET = ZERO CASES OF WRONG SURGERY

2 Embed report
A KPL1:HAND HYGIENE STATE % ACHIEVED TARGET »
PAHANG 100% Download report
KPI 2 : CABSI
£% 3 ! MELAKA

KEDAH

2+ Share ~ ;

Invite people
PRESS DRILL DOWN HERE

Get report link RGERYl

Embed report

Download report _Js
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